
Jouw persoonlijke Prepaid-code:

P -  - 

 In een oplaadpunt  (www.fluvius.be/oplaadpunten) 
met code (laatste 13 cijfers van de EAN-code)

Code elektriciteit:

Code aardgas: 

Energie kopen voor je digitale meter met Prepaid?
 Online  mijn.fluvius.be/prepaid of prepaidbasic.fluvius.be  
of de app Fluvius Prepaid

90
00

42
3 

I 0
4-

20
23



Vragen over Prepaid?

•  +32 800 16 106 (gratis) 

•  Ga naar een Fluvius-klantenkantoor, 
adressen op  
www.fluvius.be/klantenkantoren

Saldo raadplegen - info laatste betaling 

+32 800 95 608 (gratis)

Storingen en defecten  
+32 78 35 35 00

Website fluvius.be I prepaid.fluvius.be

Whatsapp


